
 

Herstellerinformation: 
Defekte Dosierspritzen bei Pregabalin-neuraxpharm® 20 mg/ml Lösung zum Einnehmen 
Erweiterung der Überprüfung für die Charge 240829 
 

Wir haben eine sehr geringe Anzahl an Reklamationen mit defekter Dosierspritze (abgebrochene Spitze) zu der 

Charge Pregabalin-neuraxpharm® 20 mg/ml Lösung zum Einnehmen, Ch.-B.: 240829 (PZN 13719106) erhalten. 

Aus diesem Grund möchten wir Sie vorsorglich bitten, eine visuelle Kontrolle auch dieser Charge durchzuführen. 

Etwaig betroffene Produkte mit defekten Dosierspritzen können retourniert werden und werden kostenfrei ersetzt. 

Bitte informieren Sie die Abteilung Qualitätssicherung des Herstellers neuraxpharm Arzneimittel GmbH über 

folgende E-Mail:  

   

reklamationen@neuraxpharm.de 

 

Vielen Dank für Ihre Mithilfe. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

neuraxpharm Arzneimittel GmbH 

 

 


